HNudopmanus o kauecTBe 00CayKUBAHUS MOTPedOUTE €l YCIYT
000 «BOJTI'ADHEPI'OCETB-CHT» 3a 2020 rog

1. O6mas nupopmanus

IIpunoxenune N 7

k EnuHbIM cTangapram

Ka4yecTBa 00CIIyKMBAHHA CETEBBIMU
OpraHu3alMsMH NOTpeduTenen
YCIIYT CeTEeBBIX OpraHU3alui

1.1. KonnuectBo moTtpebuTeneld yciayr ceTeBOW oOpraHu3anuu (majgee- MmoTpeOuTend) ¢ pa3OMBKOI MO YPOBHSAM HAIPSDKEHHS, KaTEropusM
Ha/IeKHOCTH NoTpeduTeneil u Tumy norpeduteneit (puznyeckue WM IOPUIUYECKUE JIUIA), a TaKKe AMHAMHUKA 110 OTHOLIEHUIO K TOAy,
MIPELIECTBYIOLIEMY OTUETHOMY.

Ta6muma 1.1
Kou- YPOBEHD HANPSHKCHUS
BO, BH CH-1 CH-2 HH
[ToTpeOurtenn el MHAMIKA HHAMHKA HHAMUKA WHAMHKA
2020 | 2019 | 2020 §3MeHeHI/I${ 2019 2020 fILSMeHeHI/Iﬂ 2019 2020 fILSMeHeHI/Iil 2019 1 2020 §3M6HGHI/I$I
rou roj rojg oKa3aress ron ToA noxazareis ToA ron moKasareis roi ro IMOKa3aTeJId
1 2 5 8 10 11 12 13 14
®Ousnyeckue Juna | 17884 0 0 0 0 0 0 0 0 13803 | 17884 4081
1 xareropus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AIEKTPOCHAOKEHUS
2 xareropus 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AIEKTPOCHAOKEHUS
3 Kareropus 17884 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13803 | 17884 4081
ANEKTPOCHAOKEHHS
IOpunuyeckue 94 0 0 0 0 0 0 13 41 27 0 53 53
JIMIA
1 xareropus 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
AIEKTPOCHAOKEHUS
2 xareropust 35 0 0 0 0 0 0 0 22 22 0 13 13
AIEKTPOCHAOKEHUS




3 kareropus 59 0 0 0 0 0 13 19 5 0 40 40
BJ'ICKTpOCHa6>KeHI/I}I

Beero . 17978 | 0 0 0 0 0 13 41 27 13803 | 17937 | 4134
norpeouTeei:

1.2. KonudecTBO TOYEK MOCTAaBKH CBOErO M TOYEK IMOCTaBKH, OOOPYIOBAaHHBIX MPUOOpAMH YydeTa SIICKTPUUYCCKOW SHEPruH, ¢ Pa3OMBKOIA,
¢busnueckue NMIa, IOPUANYECKUE JIMIA, BBOAHOE YCTPOMCTBO ( BBOJHO-PACIpPENEIUTEIbHOE YCTPOICTBO, TMIABHBIM pacnpenenuTeabHbINd
IIUT) B B MHOTOKBAPTUPHEIE JI0Ma, OECXO3HBIE OOBEKTHI AIEKTPOCETEBOIO XO3sIMCTBA, MPUOOPHI y4eTa ¢ BOZMOKHOCTBIO JUCTAHIIMOHHOTO
cOopa JaHHBIX, a TAKXKE IUHAMUKA [0 OTHOILIEHHIO K TOAY, MPEANIECTBYIOIIEMY OTYETHOMY.

Tabmurma 1.2
YpoBeHb HalpsKEHUS
Touku mocraBku Kon-so, BH CH-1 CH-2 HH
000pyIOBaHHBIC 2%%'0
MPHOOPABI YICTA | o | 2019 | 2020 | AmaMiKa | o000 | poo | Jummamika | o) o | oooq | Jusamia | o9 | gpg | Amnavixa
N3MCHCHUA N3MCHCHUA N3MCHCHUA HN3MCHCHUA
Tron Tron ron ron ron ron ron ron
I10Ka3aTciid II0Ka3aTciiid I1I0Ka3aTcJId I10Ka3aTciiid
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
Bcero Touex 17978 0 0 0 0 0 0 13 | 41 0 13803 | 17937 4134
INOCTaBKH.
IOpuanyeckue numa 81 0 0 0 0 0 0 13 41 0 0 40 40
R — 17884 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13803 | 17884 4081
BBoannie
YCTpoHCTBa B 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 13
MHOT OKBapTI/IpHBIC
aomMa
TexHnueckuil yuer 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Bcero Touek
a
nocTaBicH, 17978 0 0 0 13 | 41 28 13803 | 17937 4134
000py10BAHHBIX
npudopamMu yuera:
HOpuanyeckue nuna 76 0 0 0 13 36 23 40 40
dusnyeckue Iuma 17775 0 0 0 0 0 0 13778 | 17775 3997
BBoanbie
YeTpoucTna B 13 0 0 0 0| o 0 13 13
MHOT'OKBapTHUPHbBIE
JoMa
TexHnueckuil yyer 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Tpubops! yuera ¢
BO3MOKHOCTBIO 114 0 0 0 0 5 5 109 84
JTUCTAHITUOHHOTO
cObopa TaHHBIX
1.3. Uadopmanmst 06 o0bekTax anmekrpocereBoro xossiictea OO0 «BOJITADHEPI'OCETbh-CHT»
JlnrHa BO3MyITHBIX JIMHUN M KaOENbHBIX JIMHUN
Ta6muma 1.3.1
KoanuectBo (1T) IIporsizkeHHOCTH O TPacce (KM) IIpoTsizkeHHOCTH 1O HensIM (KM)
JAunamuka JAunamuka JAnnamuka
2019 2020 % 2019 2020 % 2019 2020 %
HUTOT'O BJI 233 320 27 263,2 347,9 24,35 263,2 347,9 24,35
BJI1 0,4 xB 220 278 20,8 237,0 322,5 26,51 237,0 322,5 26,51
BJI 6-10 kB 13 42 69 21,3 25,4 16,14 21,3 25,4 16,14
UTOIO KJI 31 46 32,6 9,6 10,8 11,11 96 10.8 99,98
KJ1 0.4 xB 9 25 64 0,4 19 78,95 04 19 78,95
KJI 6-10 kB 22 21 -4,8 9,2 8,9 -3,37 9,2 8,9 -3,37




KonudecTBo moacTanIuii U pacipeaeuTeIbHBIX MyHKTOB

Ta6muma 1.3.2

2020
KoauyectBo (1T). MBA
2019 | 2020 | AMHAMMKA [ 5019 | pqpp | AMHAMIKA
% %
TIT 6-10 61 76 19,74 43,7 | 36,956 -18,25
PI1 6-10 kB 0 1 100,00 0 1,26 100,00
HUTOT'O 61 77 20,78 44,96 | 38,216 -17,65
1.4. YpoBeHb HPU3MYECKOTO H3HOCA 0OBEKTOB 3JCKTPOCETEBOIO X03HCTBA
Tabnuua 1.4
Ilepuon
OobopynoBanue En.m3sm IMoxka3arenn
2019 2020
Mec. HOPMAaTHBHBIN CPOK CITy)XObI OOBEKTOB 300 300
Tpanchopmaropusie noactanimu 6-10
(cBbrue 25 ser) Mec. CPOK MCIIOIb30BaHUs ((aKT) Boxee 300 Bonee 300
% % 60 47
Mmec. HOPMAaTHBHBII CPOK CITy>KObI 00BHEKTOB 300 300
Pacnpenenurenbubie moactanimu 6-10 kB
(cBbrmie 25 net) Mec. CPOK HCII0JIb30BaHUs ((PaKT) Bonee 300 Boee 300
% % 0 100
Mec. HOPMATHBHBIA CPOK CITYKOBI 00BEKTOB 180 180
BJ10,4 xB (cbime 15 nier) Mec. CPOK HCITOJIb30BaHUS ((aKT) Bonee 180 Bonee 180
% % 52 60
Mec. HOPMATHBHBIN CPOK CITyKObl 0OBEKTOB 180 180
BJI 6-10 kB (cBpime 15 ner) Mec. CPOK HCII0JIb30BaHMs ((PaKT) Bonee 180 Bonee 180
% % 49 53




Mec. HOPMATHBHBIN CPOK CIyKObl 0OBEKTOB 180 180

KJ10,4 xB (cbime 15 ner) Mec. CPOK UCIONIb30BaHUS ((haKT) Bonee 180 Bonee 180
% % 50 31
Mec. HOPMAaTHBHBIN CPOK CITY’KObI OOBEKTOB 180 180

KJI 6-10 B (cBbimie 15 ner) Mec. CPOK HCIIONB30BaHUSA ((aKT) Bonee 180 Bonee 180
% % 45 29

2. Uudopmanus 0 kayecTBe yCJIYI 10 nepeaayde
JJIEKTPUYECKOM IHEPrumn

2.1. Iloka3aTenu kayecTBa YCIyT 1o nepeaavc SHGKTpH‘ICCKOﬁ OHCPIrUuHU.

Ta6muma 2.1
3HaveHHne MOKA3aTeJIsA, TOAbI
N IokasaTen HAunamuxa
2019 2020 H3MeHEeHHs
nmoKasares
1 2 3 4 5
1| Mo cponl worsmtcn i | g
1.1. BH (110 kB u BbImIC) - - -
1.2. CH1 (35 - 60 kB) - - -
1.3. CH2 (1 - 20 xkB) 1,59 1,04 -34,59
1.4, HH (zo 1 xB) 0,06 0,14 133,33
e o e e | gz
2.1. BH (110 xB u BrI11I€) - - -
2.2. CH1 (35 - 60 xB) - - -
2.3. CH2 (1 - 20 xkB) 0,2 0,36 80,00
2.4. HH (o 1 xB) 0,04 0,07 75,00




Tloka3arens cpenHed MPOAOKUTEIBHOCTA MPEKpalieHui

mepesayn  JJEKTPUYECKOM  SHEepruH,  CBS3aHHBIX  C
3 MIPOBEICHUEM PEMOHTHBIX pfl60T Ha 06LCKTai( 1,72 0,02 46,51
3JIEKTPOCETEBOTO XO3ICTBA CETEBOI OpraHM3aln (CMEXKHOM
CETeBOIl  OpraHW3al{, WHBIX  BIAJEIBIEB  OOBEKTOB
anekTpoceTeBoro Xo3scTBa) (Isaidi nuan)
3.1. BH (110 xB u BbI11I€) - - -
3.2. CHI (35 - 60 kB) - - -
3.3. CH2 (1 - 20 xB) 0,87 0,80 -8,05
3.4. HH (mo 1 xB) 0,85 0,12 -85,88
IToka3aTenp cpemHell YacTOTHI TPEKpAlICHUH Iepenadyn
SJEKTPUYECKOW  SHEPTHH, CBS3aHHBIX C  [POBEACHUEM
4 PEMOHTHBEIX pa0OT Ha O0OBEKTAX SJCKTPOCETEBOTO XO3SICTBa 0,28 0,22 -21,43
CETEBOI OopraHm3anuy (CMEXHOH CEeTeBOI OpraHM3aIuy, HHBIX
BIIaJIeTIbLIEB 00BEKTOB AIeKTPOCeTeBOr0 X03sICTBA) (Igyifi nan)
4.1. BH (110 xB u BbI111€) - - -
4.2. CH1 (35 - 60 xB) - - -
4.3. CH2 (1 - 20 xB) 0,15 0,2 33,33
4.4, HH (mo 1 xB) 0,13 0,02 -84,62
KonuyecTBo ciydaeB HapylleHHs KadecTBa 3JIEKTPHUYECKOM
5 OHEPrHH, TOJTBEPKACHHBIX aKTaMH  KOHTPOJHPYIOILINX 0 0 0
OpraHu3aIyi 1 (WIN) peleHUsIMH Cy/a, ITYKH
B ToM uucie KOJIMYECTBO CJIydaeB HapyIIEHHs KadecTBa
51 3JEKTPUYECKOM B3HEPruuM 1O BHMHE CETEBOW OpraHu3allui, 0 0 0

MOATBEPIKJICHHBIX aKTaMU KOHTPOJHUPYIONUX OpraHu3aluil U
(nu) peuIeHnsAMH Cya, ITYKH




2.2. PEUTUHT CTPYKTYpHBIX €IUHHUI] CETEBOM OpraHM3allMM MO KAYECTBY OKa3aHMs YCIyT MO Mepeaadye dJIECKTPUYECKOW SHEPruu, a TaKKe IO

KauCCTBY BHGKTpHHGCKOﬁ SHEPTHUU B OTYCTHOM IICPHUOIC.
Tabnuua 2.2
N CrpykTypHas IToxa3arens cpenHei IToxa3arens cpenHel 4acTOTHI Iloxa3arens cpenHeit Iloxa3arens cpenHeit IToxa3arens kauecTBa IInanupyemslie
€/IMHUIIa CeTEeBOH MIPOJIODKUTETBHOCTH HpeKpaneHu Iepesadn HPOJOIKATETEHOCTH 9acTOTHI NpeKpanieHui OKa3aHHMs yCIIYT 110 Iepenade MEPONPHSITHS,
OpTaHM3aINN MIpeKpaIeHUH TTepenadn ANEKTPUIECKOIT MIpeKpaIeHuH epenadn nepeiady IEKTPUIECKOM INEKTPUIECKON SHEPTUN HaIpaBJICHHBIE Ha
JNEKTPUYECKOH II JNEKTPUYECKOH SHEPTUH, 9HEPTHH, CBA3aHHBIX C (oTHOIIEHHE OOLIEro Yucna HOBBILICHHE
II SHEpruH, = SAIFI CBSA3aHHBIX C IPOBEICHUEM MIPOBEJICHUEM PEMOHTHBIX | 3apETUCTPUPOBAHHBIX CIIy4aeB | KauecTBa OKA3aHUs
SHEepruu, ~=SAIDI PEMOHTHBIX paboT Ha paboT Ha 00BEKTaxX HapyLICHUS Ka4yecTBa YCIIYT 110 Tiepenade
00BEKTax HIEKTPOCETEBOTO | HIEKTPOCETEBOTO XO35HCTBA | 3IEKTPUUYECKON SHEPTUH 110 3JIEKTPO3HEPTHH, C
X03s1iCTBa CeTeBOH CEeTeBOIl OpraHu3anuy BHHE CETeBOW OpraHM3aIlMN K | YKa3aHHEM CPOKOB
opraHn3anuy (CMEeXHOH (cMexHOM ceTeBOH MaKCHMAaJBEHOMY KOJIMYECTBY
CEeTEeBOI1 OpraHn3anny, HHBIX OpTaHW3alUH, HHBIX noTpeOuTeneH,
BJIa/ICNbIIEB OOBEKTOB BJIa/ICNbIIEB OO BEKTOB 00CITy’)KUBAaEMbIX TaKOH
3JIEKTPOCETEBOTO 3JIEKTPOCETEBOTO CTPYKTYpPHOU eInHULIEH
XO035IUCTBA), XO035IUCTBA), CETEBOW OpraHU3aLUH B
OTYETHOM TIEPHOJIC)
1_[SAIDI, mad 1_ISAIFI, 1ad
BH | CHI | CH2 | HH | BH | CHI CH2 HH | BH | CHl | CH2 | HH | BH | CHI | CH2 | HH
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20
1 000 - - 0 MuBecTnporpamma
«BonrasneproceTs- 1,04 | 0,14 - - 0,36 0,07 - - 0,8 | 0,12 - - 0,2 | 0,02 2020-2024
CHT»
n Bcero no cereBoit - - MuBecTnporpamm
Cero Mo cereso 1,04 (0,14 | - - | 036 |007]| - - | 08 |012]| - - | 02 |002 0 T porpamma
OopraHu3alu 2020-2025
2.3. MepormpusTusi, BEIMIOTHCHHBIC B IEJISX MOBHIICHHUS KAY€CTBA OKA3aHUs YCIYT MO Mepeave dICKTPUIeCKON SHEPTUH.
Pemont o6opymoBanus B 2020 r. BEINIOJIHEH B TOJTHOM 00beMe
Tabnuua 2.3.
Ne Enun. dakr Ilnan %
HaunMmeHoBaHMe 3aI7IAHUPOBAHHOI0 MEPONIPUSTHS
n/n
H3m. 2020 rona 2020 rona BBINIOJIHEHHS
1 BrimosHeHNE pEMOHTOB AIEKTPOTEXHUIECKOTO 000PYI0BAHUS
1.1. TII 6-10 kB IIT. 49 49 100%
1.2. BJI10,4-10 xB IIT. 46 46 100%
1.3. KJI 6-10 xB LIT. 0 0 100%




3. Uudopmanus 0 KayecTBe yCJIyr
MO0 TEXHOJOTHYeCKOMY NMPHUCOETUHEHN IO

3.1. Uudopmarus 0 HATUYUKU HEBOCTPEOOBAHHON MOIIIHOCTU (MOIIHOCTH, OMPEENIIeMOIl KaK pa3HOCTh MEXIY TpaHC(HOPMATOPHOM MOITHOCTHIO
LIEHTPOB MUTAHUSA U CYMMAapHOW MOIIHOCTHIO SHEPrONPUHUMAIOIINX YCTPOICTB, HENOCPEACTBEHHO (MJIM ONOCPEIOBAHHO) IPUCOEIUHEHHBIX K TAKUM
LUEHTpaM MHUTAaHMS, U HHEProNPUHUMAIONIMX YCTPOICTB, B OTHOIIEHUU KOTOPBIX HMMEIOTCS 3asABKM HAa TEXHOJIOTMYECKOE NPUCOEAMHEHUE) Ui
OCYIIECTBICHHUSI TEXHOJIOTUYECKOTO MPUCOEAMHEHUS B OTYETHOM IIEPUOJE, a TAKXKE O MPOTHO3aX €€ YBEIMUYEHHs ¢ Pa3OMBKON MO CTPYKTYPHBIM
€AMHULAM CETEBOM OpraHU3alMK U 110 YPOBHSAM HANPSKEHUS] HA OCHOBAaHWY MHBECTHULIMOHHON IPOTrpaMMbl TAKOW OpraHU3aluu.

[Toacranmuu 110/6 kB 1 110/10 kB B cooctBeHHOCTH OO0 «BOJI'ADHEPI'OCETB-CHT)» — 0TCYTCTBYIOT.

3.2. Meponpusrus, BoinosiHeHHble OO0 «BOJITADHEPT'OCETB-CHT» B nensix cOBEpIIEHCTBOBAHUS JEATEIBHOCTH MO TEXHOJIOIMYECKOMY
npucoeauHenuto B 2020 rony:

- NPHEM W PACCMOTpPEHHE 3asiBOK B JIMYHOM KaOWHETE MOTpeOWTeNns Ha O(UIIMAILHOM CaiiTe CeTeBO OpraHu3anmud B WHPOPMALMOHHO-
TEJIEKOMMYHUKaLMOHHOMU ceTH "UHTepHet";

- 3akmoueHne CornamieHus O TMOpsAIKe B3auMonencTBus Mexay [apantupyrommm mnoctaBumimkoM U CeTeBoil opraHuzanueil B mpoiiecce
TEXHOJIOTUYECKOI0 MPUCOEAUHEHHUs 3asBHUTeNeH, ykazaHHbIX B M. 12(1) u m. 14 «[IpaBuia TEXHOJOTHYECKOTO MPHUCOEAMHEHUS», YTBEPKIACHHBIX
[TocranoBnenuem IlpaButenscrBa Poccuiickoit denepanniu Ne 861 ot 27.12.2004.

3.3. IIpouas undopmanus, koropyro OOO «BOJI'ADHEPT'OCETb-CHT» cuuTaeT neiaecooOpa3HOil [Uisl BKIIOYEHUS B OTYET, KAacarolasics
IIPEIOCTABIIEHUS YCIYT MO TEXHOJIOTMYECKOMY ITPUCOEIMHEHHIO:

- OTCYTCTBYET.

3.4. CBeseHuUs 0 KQ4€CTBE yCIYT MO TEXHOJIOTMUYECKOMY IMPUCOETUHEHHIO K AJIEKTPUYECKUM CETSIM CETEBOM OpraHu3aluu.

Tadonmuua3.4
KaTeropusi npucoeqnHenus noTpeduTelieil ycJayr no nepeaaye 3J1eKTPUYECKOil IJHEPTruM B pa30UBKe M0 MOIIIHOCTH, B TMHAMUKE 10 ToAaM
00BEKTHI IO
cBbie 15 kBt u g0 150 cBbie 150 kBt u menee Bcero
10 15 kBt BKJIIOYHTEIBLHO He MeHee 670 kBT NPOU3BOJICTBY
KBT BKJIIOYHTEIBLHO 670 kBT .
JIEKTPUYECKOH IHEPTruu
Tloka3zarenan
JAuHamMuka Jdnnamuka JAunamuka Jnnamuka Jnnamuka
2019 | 2020 H3MeHeHHs 2019 | 2020 H3MeHEeHHs 2019 | 2020 H3MEHEeHHs] 2019 | 2020 H3MEHEeHHs 2019 | 2020 M3MEHEeHHs
nokasareJs, nokasareJis, nokasareJs, nokasareJis, nokasareJis,
% % % % %
2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Yncino 3asgBOK Ha
0 30 100 0 4 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 34
TEXHOJIOTUYECKOE




IIPUCOETUHEHUE,
TOJIaHHBIX
3asBUTEISIMH,
IITYKA

Uucno 3as1Bok Ha
TEXHOJIOTHYECKOE
MIPUCOEANHEHHE, TIO
KOTOPBIM HalpaBJICH
MIPOEKT JOTOBOpa 00
OCYIIECTBIICHIH
TEXHOJIOTHYECKOTO
MIPUCOETUHEHUS K
AIEKTPUYECKUM
CeTSIM, IITYKH

29

100

100

32

Yucio 3asBOK HA
TEXHOJIOTHYECKOE
MPUCOETUHEHHE, 110
KOTOPBIM HAIPABJICH
MPOEKT JI0roBopa 00
OCYIIICCTBICHUH
TEXHOJIOTUYECKOTO
NPUCOCAUHEHHS K
ANEKTPUYCCKUM
CeTsIM C
HapyLeHHEM
CPOKOB,
TIOATBEPKACHHBIM
aKTaMHu
KOHTPOJIMPYIOLIUX
opranuzanui u
(um) pereHnsIMu
cyza, ITYKH, B TOM
qHCIe:

3,1

110 BUHE CETEBOI
OopraHu3anuu

3,2

10 BUHE CTOPOHHUX
JINL

Cpennsist
MIPOAOJKUTEIBHOCTh
IIOATOTOBKH U
HanpaBJICHUS
MpOeKTa JJOroBopa
00 OCYIIECTBICHUN

100

15

100

10




TEXHOJIOTUYECKOTO
MIPUCOEAVUHEHUS K
3JIEKTPUYECKUM
CeTsIM, THEeU

Yucno
3aKJTFOYEHHBIX
JIOTOBOPOB 00
OCYIIECTRICHUN
TEXHOJIOTHYECKOTO
MPUCOETUHEHHS K
ANEKTPUUECKUM
CEeTSM, IITYKH

23

100

100

25

Yucno
HCIOJIHEHHBIX
JIOTOBOPOB 00
OCYIIECTBIICHIH
TEXHOJIOTHYECKOTO
MIPUCOCTUHEHUS K
INEKTPUYCCKUM
CETSIM, IITYKH

13

100

13

Yucino
HUCITOJIHCHHBIX
JIOTOBOPOB 00
OCYIIECTBICHUN
TEXHOJIOTHYECKOTO
MPUCOCTUHEHHS K
INEKTPUUECKUM
CETSIM, [0 KOTOPBIM
MPOU30IILIO
HapyIIeHHEe CPOKOB,
MOITBEPIKICHHOE
aKTaMHu
KOHTPOJIMPYIOLIUX
opraHuzanui u
(vm) pemeHnsIMu
cyza, WTYKH, B TOM
qucie:

7,1

110 BUHE CETEBOM
OpraHu3aIiH

7,2

110 BUHC 3a4BUTCIIA

10




Cpennsist
MPOJIO/DKUTENLHOCTh
UCTIOTHEHUS
JIOTOBOPOB 00
OCYIIECTRICHUN
TEXHOJIOTHYECKOTO
MPUCOCTUHEHHS K
ANEKTPUUECKUM
ceTsaM, THeH

27

27

3.5. CtonMoCTh TEXHOJOTHYECKOTO prucoequHenus K anekrpudeckum cetsMm OO0 «BOJITADHEPT'OCETb-CHT»:

Ha odunmansHoM caiiTe ceTeBoil opraHuM3anuu B WH(GOPMAIMOHHO-TEICKOMMYHUKAMOHHOW cetn "HHTepHeT" pa3smelieH WHTepaKTUBHBIN

HHCTPYMCHT, KOTOpBIfI MMO3BOJICT ABTOMATHYCCKH PACCHUTBIBATHL CTOMMOCTL TCEXHOJIOTHYCCKOI'O IIPUCOCAMHCHUA IIpU BBOJAC IIApaMCTPOB,

NpeaAyCMOTPCHHBIX HACTOAIIUM ITYHKTOM (KaJ'ILKy.]'ISITOp CTOMMOCTHU HO,Z[KJHO‘IGHI/ISI).

11




4. KauecTBO 00C/IY’KMBAHUS

4.1. KonnuecTBo 00pallieHnid, MOCTYMUBIINX B CETEBYIO OpraHu3aIuio (BCero), oOpamieHu, coaepkamux xkaao0y u (Miau) oOparieHui, coaepKanimnx
3asiBKYy Ha OKa3aHHWE YCIIYT, MOCTYMUBIIUX B CETECBYIO OPTraHU3AIIMIO, a TAK)KE KOJUYECTBO OOpaIeHHH, 0 KOTOPHIM OBLIHM 3aKJIFOUYEHBI JOTOBOPBI 00
OCYIIECTBICHUH TEXHOJIOTHYECKOTO MPUCOCTUHEHHSI W (WJIH) TOTOBOPHI 00 OKa3aHWH YCIYT MO IMepeaaye AIEKTPUYECKOW IHEPrHH, a TaKKe IO
KOTOPBIM OBLIU YPETYJIUPOBAHBI K00l B OTYETHOM IEPHO/IE, a TAKIKE JMHAMUKA [0 OTHOIIECHUIO K TOY, IPE/IIECTBYIONIEMY OTYETHOMY.

Tabnuna 4.1
DopMbI 05CTYKHBAHMS
Ownas opra B g e repme o somammen nowrono con Tpoce
N Kateropuu obpamenuii norpedureeii
JluHaMuKa JuHamMuka JluHaMHKa Hunamuia Aunamiia
2019 2020 - 2019 2020 JE— 2019 2020 - 2019 2020 Hmenett 2019 2020 Hsmenetit
nokasareust, %o nokazareisi, %o nokasaredst, %o nokazzreﬂu, HOKBDZTMH’

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

1 Beero odpauenuii norpedureeii, B Tom uncie: 157 201 329 454 13 19 18 37
1.1 YCIIYT 10 TIep: JIEKTP! it sHeprun 31 48 55% 112 133 19% 3 2 -33% 3 7 133%
1.2 OCYIIECTBCHHE TEXHONOrHYECKOTO MPHCOCTUHEHUS 25 41 64% 52 7 48% 1 4 300% 4 11 175%
13. T it yuer anexTy i SHEpruK 3 5 67% 10 33 230% 2 3 50% 1 5 400%
1.4. Ka4ecTBO OOCITY;KHBAHHS 1 2 100% 2 6 200% 1 3 200%
15 T ober MEKTPOCE 00BeKTOR 33 38 15% 89 118 33% 4 2 -50%
1.6. npouee (yKa3aTb) 64 67 5% 64 87 36% 2 5 150% 10 14 40%

2 Kasnoob 5 4 11 12 3 6 2 5
2.1. YCILYT 1O TIep: DIEKTP! i sHeprun 2 1 -50%
22 KaueCTBO yCIIYT MO Mepeade HEKTPHUCCKOi IHePTHIT 2 3 50% 2 2 0% 1 1 0%
2.3. Ka4eCcTBO HJIEKTPUYCCKOIT DHEPrHH 3 1 -67% 3 5 67% 1 2 100%
24, OCYIIECTBICHHE TEXHOTIOTHYECKOTO IIPHCOCTHHCHHS
2.5. KOMMEPYECKHIi yUeT 2IeKTPHUECKOii SHEPrHI 2 3 50% 1 3 200% 1 2 100%
26. KAueCTBO OGCIY KHBAHNS

12




2.7. TEXHHYECKOE 00CIY)KHBAHHE 00BEKTOB JIEKTPOCETEBOrO XO3IHCTBA 2 1 -50% 1 3 200%
2.8. npoyee (yKaszarh)
3 3asiBKa HA OKA3AHHE YCIAYT 1 3 5 12 1 35 0 0
3.1 110 TEXHOJIOTHYECKOMY [PUCOCANHEHUIO 32
3.2 Ha 3aK/II0YEHHE JI0T0BOPA HA OKA3aHHE YCIIYT I10 epeaye MIeKTPHIECKOH YHeprui
33. oprauusauus P 0 ydeTa HJIeKTp it sueprun 1 3 200% 5 12 140% 1 3 200%
3.4. npoyee (yKasarh)
v
4.2. Undopmanus o OesITeIbHOCTH OPHCOB 00CTYKUBAHHS TOTPEOUTENEH.
Tabmuua 4.2
KouiuecTBo cTOpoHHIX
Koanuectso Cpenice Bpevs 1a Cpennee Bpemst opraumsammii Ha
N Oduc obeyRuBanus noTpeduTesei Tun opuca AJlpec MECTOHAXOK/ICHHS Howep 1 e.uelln:ua, avupec Pesxum paGors TIpeocraBJisiembie yeayru lﬁ)‘l‘peﬁmeueu, obcryKUBaHHE f{muuauuu TEPP'? tl)p“" opuea
UIEKTPOHHOI M0YTHI 00pPATHBLIMXCS 04HO B OTPeDHTEISE, MHH norpeduress B obcayRuBaHUS (IpH
OTHETHOM TepHoe P - . Ouepe/H, MHH. HAIMYHH yKa3aTh
HA3BAHMSL OPTAHU3ANMIT)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
TIpuém 3as1BOK Ha TCXHONOTHUECKOE
Morenensim - Geraepr npucoeanHeHNe, epeohopmICHIe
018"00 10 17:00 (BOCCTAHOBJICHHE) IOKYMEHTOB 00
:00 1 :
N . i : ¥ . -00.13- OCYHIECTBICHHH TEXHOIOTHUECKOrO
1 000 "BOJITASHEPTOCETh-CHT" Lentp \YGLﬂy)KMBfIHMﬂ 40042 r. Bonrorpa, mocce f7 (8442) 982-982, (nepepwia 12:00-13:00) [Sr——— 208 15 1 _
notpebureneit Asuatopos, 1, opuc. 221 info@vlgset-snt.ru Taranua 6 " 5 -
8:00 110 16:00 obpaniennii noTpeGuTencii,

(nepepsis 12:00-13:00)

3asABJICHHIT HA OTIIOMOUPOBKY
TTY3D u ocMoTpBI
MEKTPOYCTAHOBOK M T.1L.

4.3. lndopmarus 0 3a04HOM 00CITy’)KUBaHUU MTOTPEOUTENEH MOCPEICTBOM TeIEPOHHOM CBSI3H.
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HaumeHoBanue

Enunnuna H3MepeHus

Hepet{eHL HOMEPOB TeJ'Ie(I)OHOB, BBIJICIICHHBIX I O6CJ'Iy)KI/IBaHI/Iﬂ HOTpeGHTeJ'IefIZ

1 Howmep tenedona o BorpocamM SHEProCHa0KEHHSL: +7 (8442) 982-982
Homepa TenedoHoB eHTPOB 00pabOTKH Tene(hOHHBIX BEI30BOB:
2 Oo61ee yncio Tene(OHHBIX BEI30BOB OT IIOTpeOuTeNeil 0 BEIIEICHHBIM HOMepaM TelleOHOB €IMHULIBI 478
O6mee 4ucio Tene@OHHBIX BBI30BOB OT HOTpeOuTenel, Ha KOTOpble OTBETUJI ONEPAaTOp CETEBOU
2.1. n b P > P patop €IUHULBI 478
OpraHHU3aIuu
29 OOmiee yucno Tene(OHHBIX BBI30OBOB OT MOTpeOUTENed, 00pabOTaHHBIX aBTOMATUYECKH CHUCTEMOM S
- HUHTEPAKTHBHOT'O T'OJIOCOBOI'O MEHIO
3 CpenHee BpeMst OKHIaHHS OTBETA ITOTPEOHTENEM IIPH Tele()OHHOM BBI30BE Ha BBIJEICHHBIE HOMEPA i
TeneOHOB 3a TEKYIINii TIEPHO. ’
4 Cpennee Bpemst 00pabOTKH Tene()OHHOTO BBI30BA OT IIOTPEOHMTENS Ha BBIICICHHBIE HOMEpa MU 7 MuE

TenehOHOB 3a TEKYIINii TIEPHO.
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4.4. Kareropusi oOpamieHuii, B KOTOPOH 3aperucTpupoBaHO HauOOJIbIlee YUCIIO 0OpalleHHi Bcero, oOpalieHuil, coaepxamux xanoly, oOpamieHnii,

CoJiepKallluX 3asBKy Ha OKa3aHWE YCIYr, MOCTYMUBIIUX B OTYETHOM IE€pHOJE, B COOTBETCTBUM C NyHKTOoM 4.1 Mubopmamuu o kadecTBe

00CITy>)KUBaHUS TOTPEOUTENCH YCITYT.

Tabnuna 4.4

Ioka3zaren KonnuyectBo

oOpameHuii
OxkazaHne yCcIyT 1o nepeaade dJIeKTPUIeCKOW YHEPTHH 191
IIpoune oOpaieHus 173
3asBKa Ha TEXHOJOTHYECKOE MPUCOCTUHEHUE 165
TexHnueckoe 00cTy)KHBaHHUE DIIEKTPOCETEBBIX 00HEKTOB 162
KoMMmepuecknii ydeT aeKTpiuaecKkoil SHepruu 72
KauecTBo o0ciyxnBanus 11

4.5. Onucanue JONOJJHUTCIIBHBIX YCIIYT, OKa3bIBACMBIX HOTpC6I/ITCJ'IIO, IIOMUMO YCIIYI', YKa3aHHbIX B EILI/IHLIX CTaHJapTax KadeCTBa O6CHy)I(I/IBaHI/IH CCTCBbIMU

OpraHHU3alUsIMU NOTPeOUTENEH CETEBbIX OPraHU3alnH.

Hepequb JONOJHUTCIIbHBIX YCIIYT, OKa3bIBACMBIX HOTpe6I/ITCII$IMZ

- PEMOHTHO-3KCIIIyaTallMOHHOE OOCITYXKHBAaHUE CETEH U SIEKTPOOOOPYAOBAHMS;

- YCJIYT'YM 11O OpraHvu3alru y4e€Ta 3JICKTPOSHCPIUH.

4.6. MeporpusTusl, HarpasieHHbIE Ha paboTy ¢ COIMATBHO YSI3BUMBIMH IPYIITIaMH HaCEJICHUSI.

HpI/I PEKOHCTPYKI NN O(I)I/ICOB KOMIIaHHUH 6y,I[CT MNpOU3BOAUTHCA YCTAHOBKA IMAHAYCOB, KHOIIOK BbI30Ba, IIJIAHUPOBKA O(I)I/ICOB, HCxXodsda u3 HeOGXOHHMOCTI/I

06CJ’Iy)KI/IBaHI/I$I KJIIMCHTOB C OTpaHUYCHHBIMU BO3MOKXHOCTAMMU.

4.7. TeMbl U Pe3yNbTaThl OMPOCOB MOTPEOUTENEH, MPOBOIUMBIX CETEBOM OpraHu3aunueil JUis BbISBICHHS MHEHHUS MOTpeOuTenel o KadecTBe OOCIyKUBAaHUS, B

paMKax HMCIOJIHCHUA EI[I/IHLIX CTaHJAapTOB Ka4€CTBa O6CJIy)KI/IBaHI/I$[ CCTCBBIMH OpraHU3alluiIMN HOTpe6HTeJIeI>'I YCIYyT CETEBBIX OpFaHI/ISaHHﬁ. JI.HH HU3YUCHHA MHCHUA

moTpeduTeneli 0 KauecTBe MPEeIOCTaBIIEMBIX UM yciyT, B 2020 roxy mpousBengH onpoc 58 moTpedurenet.

Tabnuna 4.7
Meton O0bexT Ilepuon KoimnuecTBo Hean
HCCIe0BAHUS NpPOBeIeHNs
TEACOOREB OIPO%, | 10y 01.01.2020 58 otpetrench xaveeraon
YCTHBIN OIpoc P 01.12.2020 b

MPEJIOCTABIISIEMBIX YCIYT
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HOJ’Iy‘lCHHBIe CTAaTUCTUYCCKUC JAHHBIC TOBOPAT O TOM, YTO HOTpC6I/IT€J'II/I B [ICJIOM MMOJIOKUTCIBHO OLICHUBAIOT KAYCCTBO MPEAOCTABIIACMBIX YCIIYT.

4.8. MeporpusiTrs, BHIIIOIHSAEMBIE CETEBON OpTaHM3aIlel B IEJISIX MOBBIIICHUS KadecTBa 00CTyKUBaHUS MOTpeOHUTEeNel. B 1eNsIx moBBIIIIeHNs KadecTBa
oOciyxuBanus norpedurened B 2020 r. pealn30BaHbI CICTYIOIIAE MEPOIIPUSATHS 110 MOBBINICHUIO KAYeCTBA YCIYT U 00CITY)KHBaHUS

- OCYIIECTBIICHA BO3MOKHOCTH MOAA4H 3asIBKH Ha TEXHOJIOTHYECKOE MPUCOSTNHEHNE B TMYHOM KaOMHeTe Ha caiTe

- OCYILECTBJICHO CMC-MH(OPMHPOBaHUS MOTpeOuTeded O MpPEKpalleHWH MOAa4yd HampsDKEeHHs, IUIAaHOBBIM padoTaM, O pasMelleHHMH WH(QOpManuu B JIMYHOM
KaOMHEeTe 3asBUTENS

4.9. Nadopmanus mo oOpaiieHusiM morpedurenen
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Ne 25

2 14.01.2020
Bx. No 26

26 15.01.2020
Bx. No 27

27 15.01.2020
BX. No 28

28 15.01.2020
Bx. No 29

29 15.01.2020
BX. Ne 30

30 16.01.2020
Bx. Ne 31

31 16.01.2020
Bx. No 32

2 16.01.2020
Bx. No 33

33 17.01.2020
Bx. No 34

34 17.01.2020
Bx. No 35

35 20012020
8x. Ne 36

36 21.01.2020
Bx. No 37

37 22012020
Bx. No 38

38 22.01.2020
Bx. No 39

39 23.01.2020
Bx. No 40

40 23.01.2020
Bx. No 41

41 23.01.2020
Bx. No 42

42 24.01.2020
Bx. No 43

43 24.01.2020
Bx. No 44

44 24.01.2020
Bx. No 45

45 27.01.2020
Bx. No 46

46 28.01.2020
Bx. No 47

47 28.01.2020
Bx. No 48

48 28.01.2020
Bx. No 49

49 29.01.2020
Bx. No 50

50 29.01.2020
Bx. No 51

51 29.01.2020
Bx. No 52

52 30012020
8. Ne 53

53 30.01.2020
Bx. No 54

54 30.01.2020
Bx. Ne 55

55 31012020
Bx. No 56

56 31.01.2020
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Ne 57

57 03.02.2020
Bx. No 58

58 03.02.2020
Bx. No 59

59 04.02.2020
Bx. No 60

60 04.02.2020
Bx. Ne 61

61 06.02.2020
Bx. No 62

62 06.02.2020
Bx. Ne 63

63 07.02.2020
Bx. No 64

64 07.02.2020
Bx. No 65

65 07.02.2020
Bx. Ne 66

66 07.02.2020
Bx. No 67

67 10.02.2020
8x. Ne 68

68 10.02.2020
Bx. No 69

69 11.02.2020
Bx. No 70

70 11.02.2020
Bx. Ne 71

71 11.02.2020
Bx. No 72

72 11.02.2020
Bx. Ne 73

73 11.02.2020
Bx. No 74

74 11.02.2020
Bx. Ne 75

7 11.02.2020
Bx. No 76

76 12.02.2020
Bx. No 77

77 13.02.2020
Bx. No 78 +

78 13.02.2020
Bx. No 79

79 13.02.2020
BX. Ne 80

80 14.02.2020
Bx. No 81

81 14.02.2020
Bx. No 82

8 14.02.2020
8X. No 83

83 14.02.2020
Bx. No 84

84 14.02.2020
Bx. No 85

85 17.02.2020
Bx. No 86

86 17.02.2020
8X. Ne 87

87 17.02.2020
8x. Ne 88

88 18.02.2020
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Ne 89

89 18.02.2020
8. Ne 90

90 19.02.2020
8x. Ne 91

91 19.02.2020
8x. Ne 92

92 19.02.2020
ax. Ne 93

93 19.02.2020
8. Ne 94

94 19.02.2020
ax. Ne 95

95 19.02.2020
ax. Ne 96

96 19.02.2020
8x. Ne 97

97 20.02.2020
ax. Ne 98

98 20.02.2020
8x. Ne 99 +

99 21.02.2020
8x. Ne 100

100 21.02.2020
8x. Ne 101

101 21.02.2020
Bx. Ne 102

102 21.02.2020
ax. Ne 103

103 25.02.2020
Bx. Ne 104

104 25.02.2020
ax. Ne 105

105 25.02.2020
8x. Ne 106

106 25.02.2020
8x. Ne 107

107 26.02.2020
ax. No 108

108 26.02.2020
Bx. Ne 109

109 26.02.2020
8x. Ne 110

110 27.02.2020
B Ne 111

111 27.02.2020
ax. Ne 112

112 27.02.2020
B Ne 113

113 27.02.2020
Bx. Ne 114

114 28.02.2020
Bx. Ne 115

115 28.02.2020
B Ne 116

116 03.03.2020
BX. Ne 117

117 03.03.2020
8. Ne 118

118 03.03.2020
B Ne 119

119 03.03.2020
8x. Ne 120

120 03.03.2020
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8x. Ne 121

121 03.03.2020
BX. Ne 122

122 04.03.2020
Bx. Ne 123

123 05.03.2020
BX. Ne 124

124 05.03.2020
8x. Ne 125

125 05.03.2020
Bx. Ne 126

126 05.03.2020
8x. Ne 127

127 05.03.2020
8x. Ne 128

128 06.03.2020
BX. Ne 129

129 06.03.2020
8x. Ne 130

130 06.03.2020
BX. Ne 131

131 06.03.2020
8x. Ne 132

132 06.03.2020
Bx. Ne 133

133 06.03.2020
Bx. Ne 134

134 06.03.2020
8x. Ne 135

135 06.03.2020
Bx. Ne 136

136 06.03.2020
8x. Ne 137

137 06.03.2020
BX. Ne 138

138 06.03.2020
8x. Ne 139

139 06.03.2020
8x. Ne 140

140 06.03.2020
BX. Ne 141

141 06.03.2020
8x. Ne 142

142 06.03.2020
BX. Ne 143

143 06.03.2020
Bx. Ne 144

144 06.03.2020
BX. Ne 145

145 10.03.2020
BX. Ne 146

146 10.03.2020
BX. No 147

147 10.03.2020
BX. Ne 148

148 11.03.2020
BX. No 149

149 11.03.2020
8x. Ne 150

150 11.03.2020
8x. Ne 151

151 11.03.2020
8X. Ne 152

152 12.03.2020

21




Bx. Ne 153

153 13.03.2020
Bx. Ne 154

154 13.03.2020
Bx. Ne 155

155 13.03.2020
Bx. Ne 156

156 13.03.2020
Bx. Ne 157

157 13.03.2020
Bx. Ne 158

158 16.03.2020
Bx. Ne 159

159 16.03.2020
8x. Ne 160

160 16.03.2020
Bx. Ne 161

161 18.03.2020
Bx. Ne 162

162 18.03.2020
Bx. Ne 163

163 18.03.2020
Bx. Ne 164

164 18.03.2020
Bx. Ne 165

165 19.03.2020
Bx. Ne 166

166 19.03.2020
8x. Ne 167

167 19.03.2020
Bx. No 168

168 19.03.2020
8x. Ne 169

169 20032020
Bx. Ne 170

170 23.03.2020
B Ne 171

171 23.03.2020
Bx. Ne 172

172 23.03.2020
B Ne 173

173 23.03.2020
Bx. Ne 174

174 24.03.2020
B Ne 175

175 24.03.2020
8. Ne 176

176 24.03.2020
Bx. Ne 177

177 25.03.2020
B Ne 178

178 25.03.2020
B Ne 179

179 26.03.2020
Bx. Ne 180

180 26.03.2020
Bx. No 181

181 26.03.2020
Bx. Ne 182

182 26.03.2020
8x. Ne 183

183 26.03.2020
Bx. Ne 184

184 26.03.2020
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8x. Ne 185

185 26.03.2020
8x. Ne 186 +

186 30.03.2020
8x. Ne 187

187 30.03.2020
Bx. Ne 188

188 30.03.2020
8. Ne 189

189 31.03.2020
Bx. Ne 190

190 31.03.2020
Bx. Ne 191

191 31.03.2020
BX. Ne 192

192 31.03.2020
Bx. Ne 193

193 31.03.2020
BX. Ne 194

194 01.04.2020
Bx. Ne 195

195 02.04.2020
8x. Ne 196

196 02.04.2020
Bx. Ne 197

197 02.04.2020
BX. Ne 198

198 03.04.2020
BX. Ne 199

199 03.04.2020
BX. Ne 200

200 03.04.2020
8x. Ne 201

201 03.04.2020
Bx. Ne 202

202 03.04.2020
8x. Ne 203

203 06.04.2020
8x. Ne 204

204 06.04.2020
Bx. Ne 205

205 06.04.2020
8x. Ne 206

206 06.04.2020
Bx. Ne 207

207 08.04.2020
8x. Ne 208

208 08.04.2020
Bx. Ne 209

209 09.04.2020
Bx. Ne 210

210 09.04.2020
BX. Ne 211

211 09.04.2020
BX. Ne 212

212 13.04.2020
Bx. Ne 213

213 13.04.2020
BX. Ne 214

214 13.04.2020
BX. Ne 215

215 13.04.2020
BX. Ne 216

216 15.04.2020
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ax. Ne 217

217 15.04.2020
ox. Ne 218

218 15.04.2020
8x. Ne 219

219 16.04.2020
Bx. Ne 220

220 16.04.2020
8x. Ne 221

221 16.04.2020
Bx. Ne 222

222 17.04.2020
8x. Ne 223

223 17.04.2020
8x. Ne 224

224 20.04.2020
Bx. Ne 225

225 20.04.2020
8x. Ne 226

226 20.04.2020
Bx. Ne 227

227 21.04.2020
ax. Ne 228

228 21.04.2020
Bx. Ne 229

229 21.04.2020
Bx. Ne 230

230 22.04.2020
8x. No 231

231 22.04.2020
Bx. Ne 232

232 23.04.2020
ax. Ne 233

233 23.04.2020
Bx. Ne 234

234 23.04.2020
8x. No 235

235 24.04.2020
ax. No 236

236 24.04.2020
Bx. Ne 237

237 24.04.2020
ax. No 238

238 24.04.2020
Bx. Ne 239

239 24.04.2020
8x. Ne 240

240 24.04.2020
Bx. Ne 241

241 27.04.2020
Bx. Ne 242

242 27.04.2020
BX. Ne 243

243 28.04.2020
Bx. Ne 244

244 28.04.2020
ox. Ne 245

245 28.04.2020
Bx. Ne 246

246 28.04.2020
Bx. Ne 247

247 29.04.2020
BX. Ne 248

248 29.04.2020
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ax. Ne 249

249 30.04.2020
Bx. Ne 250

250 30.04.2020
8x. Ne 251

251 30.04.2020
Bx. Ne 252

252 30.04.2020
8x. Ne 253

253 05.05.2020
Bx. Ne 254

254 05.05.2020
8x. Ne 255

255 05.05.2020
8x. Ne 256

256 05.05.2020
Bx. Ne 257

257 05.05.2020
8x. Ne 258

258 05.05.2020
Bx. Ne 259

259 07.05.2020
ax. Ne 260

260 07.05.2020
Bx. Ne 261

261 07.05.2020
Bx. Ne 262

262 07.05.2020
ax. Ne 263

263 08.05.2020
Bx. Ne 264

264 08.05.2020
8x. Ne 265

265 08.05.2020
Bx. Ne 266

266 08.05.2020
8x. N 267

267 08.05.2020
ax. Ne 268

268 08.05.2020
Bx. Ne 269

269 12.05.2020
8x. No 270

270 12.05.2020
Bx. Ne 271

271 13.05.2020
8x. No 272

272 13.05.2020
Bx. Ne 273

273 13.05.2020
Bx. Ne 274

274 13.05.2020
BX. Ne 275

275 13.05.2020
Bx. Ne 276

276 14.05.2020
BX. Ne 277

277 14.05.2020
8x. Ne 278

278 15.05.2020
Bx. Ne 279

279 15.05.2020
ax. Ne 280

280 18.05.2020
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Bx. Ne 281

281 18.05.2020
BX. Ne 282

282 18.05.2020
Bx. Ne 283

283 18.05.2020
BX. Ne 284

284 20.05.2020
8x. Ne 285

285 20052020
BX. Ne 286

286 20052020
Bx. Ne 287

287 20.05.2020
Bx. Ne 288

288 20052020
BX. Ne 289

289 22.05.2020
8x. Ne 290

200 22.05.2020
Bx. Ne 291

291 25.05.2020
Bx. Ne 292

292 25.05.2020
Bx. Ne 293

203 25.05.2020
Bx. Ne 294

294 25.05.2020
8X. Ne 295

205 25.05.2020
Bx. Ne 296

296 26.05.2020
8x. Ne 297

207 26.05.2020
Bx. Ne 298

208 27.05.2020
Bx. Ne 299

299 27.05.2020
8x. Ne 300

300 27.05.2020
Bx. Ne 301

301 28.05.2020
8x. Ne 302

302 28.05.2020
Bx. Ne 303

303 28.05.2020
8x. Ne 304

304 28.05.2020
Bx. Ne 305

305 28.05.2020
Bx. Ne 306

306 29.05.2020
8x. Ne 307

307 29.05.2020
Bx. Ne 308

308 29.05.2020
8x. Ne 309

309 02.06.2020
Bx. Ne 310

310 02.06.2020
B Ne311

311 03.06.2020
Bx. Ne 312

312 03.06.2020
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Bx. Ne 313

313 03.06.2020
8x. Ne 314

314 04.06.2020
8x. Ne 315

315 04.06.2020
Bx. Ne 316

316 05.06.2020
8x. Ne 317

317 08.06.2020
Bx. Ne 318

318 08.06.2020
8x. Ne 319

319 08.06.2020
8x. Ne 320

320 09.06.2020
Bx. Ne 321

321 09.06.2020
8x. Ne 322

322 09.06.2020
BX. Ne 323

323 09.06.2020
8x. Ne 324

324 10.06.2020
BX. Ne 325

325 10.06.2020
8X. Ne 326

326 10.06.2020
8x. Ne 327

327 10.06.2020
Bx. Ne 328

328 11.06.2020
8x. Ne 329

329 11.06.2020
8x. Ne 330

330 11.06.2020
8x. Ne 331

331 11.06.2020
8x. Ne 332

332 11.06.2020
Bx. Ne 333

333 11.06.2020
8x. Ne 334

334 11.06.2020
8X. Ne 335

335 11.06.2020
8x. Ne 336

336 11.06.2020
8X. Ne 337

337 11.06.2020
BX. Ne 338

338 11.06.2020
8X. Ne 339

339 11.06.2020
8x. Ne 340

340 11.06.2020
BX. No 341

341 15.06.2020
BX. Ne 342

342 15.06.2020
8X. Ne 343

343 15.06.2020
BX. No 344

344 15.06.2020
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BX. Ne 345

345 15.06.2020
BX. Ne 346

346 16.06.2020
8x. Ne 347

347 16.06.2020
BX. Ne 348

348 16.06.2020
8x. Ne 349

349 18.06.2020
8X. Ne 350

350 18.06.2020
8x. Ne 351

351 18.06.2020
8x. Ne 352

352 19.06.2020
BX. Ne 353

353 19.06.2020
8x. Ne 354

354 19.06.2020
BX. Ne 355

355 19.06.2020
8x. Ne 356

356 22.06.2020
8X. Ne 357

357 23.06.2020
BX. Ne 358

358 23.06.2020
8x. Ne 359

359 23.06.2020
8x. Ne 360

360 23.06.2020
8x. Ne 361

361 23.06.2020
BX. Ne 362

362 24.06.2020
8x. Ne 363

363 24.06.2020
8x. Ne 364

364 25.06.2020
BX. Ne 365

365 25.06.2020
8x. Ne 366

366 25.06.2020
BX. Ne 367

367 26.06.2020
8x. Ne 368

368 26.06.2020
BX. Ne 369

369 26.06.2020
8x. Ne 370

370 29.06.2020
BX. Ne 371

371 29.06.2020
BX. Ne 372

372 29.06.2020
8x. Ne 373

373 29.06.2020
BX. Ne 374

374 02.07.2020
8X. Ne 375

375 02.07.2020
BX. Ne 376

376 02.07.2020
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8x. Ne 377

377 02.07.2020
BX. Ne 378

378 02.07.2020
8x. Ne 379

379 03.07.2020
8x. Ne 380

380 03.07.2020
8x. Ne 381

381 06.07.2020
BX. Ne 382

382 06.07.2020
8x. Ne 383

383 06.07.2020
8x. Ne 384

384 07.07.2020
8X. Ne 385

385 07.07.2020
8x. Ne 386

386 07.07.2020
8X. Ne 387

387 07.07.2020
8x. Ne 388

388 09.07.2020
8X. Ne 389

389 09.07.2020
8x. Ne 390

390 09.07.2020
8x. Ne 391

391 09.07.2020
BX. Ne 392

392 09.07.2020
8x. Ne 393

393 10.07.2020
BX. Ne 394

394 10.07.2020
8x. Ne 395

395 10.07.2020
8x. Ne 396

396 10.07.2020
8X. Ne 397

397 10.07.2020
8x. Ne 398

398 13.07.2020
8X. Ne 399

399 14.07.2020
8x. Ne 400

400 14.07.2020
8X. Ne 401

401 14.07.2020
8X. Ne 402

402 14.07.2020
8x. Ne 403

403 15.07.2020
8X. Ne 404

404 17.07.2020
8X. Ne 405

405 17.07.2020
8x. Ne 406

406 17.07.2020
8X. Ne 407

407 17.07.2020
8X. Ne 408

408 17.07.2020
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Bx. Ne 409

409 20072020
8x. N2 410

410 20072020
Bx. Nedl1

411 20072020
Bx. Ne 412

412 20072020
. Ne 413

413 20072020
Bx. Ned14

414 22.07.2020
. Ne 415

415 22.07.2020
. Ned16

416 23.07.2020
Bx. Ne 417

17 23.07.2020
. Ne 418

418 23.07.2020
Bx. Ne 419

419 23.07.2020
8x. Ne 420

420 23.07.2020
Bx. Ne 421

421 24.07.2020
Bx. Ne 422

422 24.07.2020
8x. Ne 423

423 24.07.2020
Bx. Ne 424

424 27.07.2020
8X. Ne 425

425 27.07.2020
Bx. Ne 426

426 27.07.2020
Bx. Ne 427

427 28.07.2020
BX. No 428

428 28.07.2020
Bx. Ne 429

429 28.07.2020
8x. Ne 430

430 28.07.2020
Bx. Ne 431

431 28.07.2020
BX. Ne 432

432 28.07.2020
Bx. Ne 433

433 28.07.2020
Bx. Ne 434

434 28.07.2020
BX. No 435

435 30.07.2020
Bx. Ne 436

136 30.07.2020
8x. Ne 437

437 30.07.2020
Bx. Ne 438

438 30.07.2020
8X. Ne 439

439 30072020
8x. Ne 440

440 31.07.2020
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BX. No 441

441 31.07.2020
Bx. Ne 442

442 03.08.2020
Bx. Ne 443

443 03.08.2020
Bx. Ne 444

444 03.08.2020
Bx. Ne 445

445 03.08.2020
Bx. Ne 446

446 03.08.2020
Bx. Ne 447

447 04.08.2020
Bx. Ne 448

448 04.08.2020
BX. No 449

449 05.08.2020
8x. Ne 450

450 06.08.2020
Bx. Ne 451

451 06.08.2020
8x. Ne 452

452 06.08.2020
Bx. Ne 453

453 06.08.2020
Bx. Ne 454

454 06.08.2020
8x. Ne 455

455 06.08.2020
Bx. Ne 456

456 07.08.2020
8X. Ne 457

457 07.08.2020
Bx. Ne 458

458 07.08.2020
BX. No 459

459 07.08.2020
8x. Ne 460

460 07.08.2020
Bx. Ne 461

461 10.08.2020
8x. No 462

462 10.08.2020
Bx. Ne 463

463 10.08.2020
BX. No 464

464 10.08.2020
Bx. Ne 465

465 11.08.2020
Bx. Ne 466

166 11.08.2020
Bx. Ne 467

467 11.08.2020
Bx. No 468

168 12.08.2020
8X. No 469

469 13.08.2020
Bx. Ne 470

470 13.08.2020
Bx. No 471

an 13.08.2020
8x. Ne 472

an 13.08.2020
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Bx. N 473

473 14.08.2020
Bx. Ne 474

474 14.08.2020
Bx. Ne 475

475 17.08.2020
Bx. Ne 476

476 17.08.2020
Bx. Ne 477

477 17.08.2020
Bx. Ne 478

478 17.08.2020
Bx. Ne 479

479 17.08.2020
8x. Ne 480

480 17.08.2020
BX. No 481

481 17.08.2020
Bx. Ne 482

482 17.08.2020
Bx. Ne 483

483 18.08.2020
8x. No 484

484 18.08.2020
BX. No 485

485 19.08.2020
Bx. Ne 486

486 19.08.2020
8X. Ne 487

487 19.08.2020
Bx. No 488

488 19.08.2020
8x. No 489

489 19.08.2020
Bx. Ne 490

490 20.08.2020
Bx. No 491

491 20.08.2020
Bx. Ne 492

492 20.08.2020
Bx. Ne 493

493 20.08.2020
Bx. No 494

494 21.08.2020
Bx. Ne 495

495 24.08.2020
8X. Ne 496

496 24.08.2020
Bx. Ne 497

497 24.08.2020
Bx. Ne 498

498 24.08.2020
8x. Ne 499

499 25.08.2020
Bx. Ne 500

500 25.08.2020
8x. Ne 501

501 27.08.2020
Bx. Ne 502

502 27.08.2020
8x. Ne 503

503 27.08.2020
8x. Ne 504

504 27.08.2020
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8x. Ne 505

505 28.08.2020
Bx. Ne 506

506 28.08.2020
8x. Ne 507

507 28.08.2020
8X. Ne 508

508 31.08.2020
8x. Ne 509

509 01.09.2020
Bx. Ne 510

510 01.09.2020
8x. Ne 511

511 01.09.2020
8x. Ne 512

512 02.09.2020
Bx. Ne 513

513 03.09.2020
8x. Ne 514

514 03.09.2020
8x. Ne 515

515 03.09.2020
8x. Ne 516

516 04.09.2020
8. Ne 517

517 04.09.2020
Bx. Ne 518

518 04.09.2020
8x. Ne 519

519 04.09.2020
8x. Ne 520

520 04.09.2020
8x. Ne 521

521 04.09.2020
BX. Ne 522

522 07.09.2020
8x. Ne 523

523 08.09.2020
8x. Ne 524

524 08.09.2020
BX. Ne 525

525 08.09.2020
8x. Ne 526

526 08.09.2020
8X. Ne 527

527 08.09.2020
8x. Ne 528

528 08.09.2020
BX. Ne 529

529 10.09.2020
BX. Ne 530

530 10.09.2020
BX. Ne 531

531 11.09.2020
BX. Ne 532

532 11.09.2020
8x. Ne 533

533 11.09.2020
BX. Ne 534

534 11.09.2020
8X. Ne 535

535 11.09.2020
8X. Ne 536

536 15.09.2020
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8x. Ne 537

537 15.09.2020
BX. Ne 538

538 15.09.2020
8x. Ne 539

539 16.09.2020
BX. Ne 540

540 16.09.2020
8x. Ne 541

541 16.09.2020
BX. Ne 542

542 17.09.2020
8x. Ne 543

543 17.09.2020
8x. Ne 544

544 17.09.2020
BX. Ne 545

545 22.09.2020
8x. Ne 546

546 22.09.2020
BX. Ne 547

547 23.09.2020
8x. Ne 548

548 23.09.2020
BX. Ne 549

549 23.09.2020
8X. Ne 550

550 23.09.2020
8x. Ne 551

551 23.09.2020
BX. Ne 552

552 25.09.2020
8x. Ne 553

553 25.09.2020
BX. Ne 554

554 28.09.2020
8x. Ne 555

555 28.09.2020
8x. Ne 556

556 28.09.2020
8X. Ne 557

557 28.09.2020
8x. Ne 558

558 29.09.2020
BX. Ne 559

559 29.09.2020
8x. Ne 560

560 29.09.2020
BX. Ne 561

561 30.09.2020
BX. Ne 562

562 01.10.2020
8X. Ne 563

563 01.10.2020
8X. Ne 564

564 01.10.2020
BX. Ne 565

565 01.10.2020
8X. Ne 566

566 01.10.2020
8X. Ne 567

567 02.10.2020
8X. Ne 568

568 02.10.2020
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BX. Ne 569

569 02.10.2020
8X. Ne 570

570 02.10.2020
8x. Ne 571

571 02.10.2020
BX. Ne 572

572 02.10.2020
8X. Ne 573

573 02.10.2020
BX. Ne 574

574 06.10.2020
8x. Ne 575

575 06.10.2020
8x. Ne 576

576 06.10.2020
BX. Ne 577

577 06.10.2020
8X. Ne 578

578 06.10.2020
BX. Ne 579

579 06.10.2020
8x. Ne 580

580 07.10.2020
Bx. Ne 581

581 07.10.2020
BX. Ne 582

582 07.10.2020
Bx. Ne 583

583 08.10.2020
BX. Ne 584

584 08.10.2020
Bx. Ne 585

585 08.10.2020
BX. Ne 586

586 09.10.2020
8X. Ne 587

587 12.10.2020
8X. N 588,

588 12.10.2020
BX. No 589

589 12.10.2020
8X. Ne 590

590 12.10.2020
BX. N 591

591 12.10.2020
8X. Ne 592

592 13.10.2020
BX. N 593

593 14.10.2020
BX. Ne 594

594 14.10.2020
BX. Ne 595

595 14.10.2020
8x. Ne 596

596 14.10.2020
Bx. Ne 597

597 14.10.2020
BX. Ne 598

598 15.10.2020
Bx. Ne 599

599 16.10.2020
8x. Ne 600

600 16.10.2020
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8x. Ne 601

601 19.10.2020
Bx. Ne 602

602 19.10.2020
8x. Ne 603

603 19.10.2020
BX. Ne 604

604 19.10.2020
8x. Ne 605

605 19.10.2020
BX. Ne 606

606 20.10.2020
8x. Ne 607

607 20.10.2020
8x. Ne 608

608 22.10.2020
BX. Ne 609

609 22.10.2020
8x. Ne 610

610 23.10.2020
BX. Ne 611

611 23.10.2020
8x. Ne 612

612 23.10.2020
Bx. Ne 613

613 23.10.2020
BX. Ne 614

614 23.10.2020
8x. Ne 615

615 26.10.2020
Bx. Ne 616

616 26.10.2020
8x. Ne 617

617 26.10.2020
BX. Ne 618

618 27.10.2020
8x. Ne 619

619 27.10.2020
8x. Ne 620

620 28.10.2020
BX. Ne 621

621 28.10.2020
8x. Ne 622

622 28.10.2020
BX. Ne 623

623 28.10.2020
8X. Ne 624

624 28.10.2020
BX. Ne 625

625 28.10.2020
BX. Ne 626

626 28.10.2020
BX. Ne 627

627 28.10.2020
BX. Ne 628

628 29.10.2020
BX. Ne 629

629 29.10.2020
8x. Ne 630

630 30.10.2020
8x. Ne 631

631 30.10.2020
8X. Ne 632

632 30.10.2020
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Bx. Ne 633

633 30.10.2020
BX. Ne 634

634 30.10.2020
8x. Ne 635

635 02.11.2020
BX. Ne 636

636 02.11.2020
8x. Ne 637

637 03.11.2020
BX. Ne 638

638 03.11.2020
8x. Ne 639

639 03.11.2020
8x. Ne 640

640 05.11.2020
BX. Ne 641

641 06.11.2020
8X. Ne 642

642 06.11.2020
BX. Ne 643

643 09.11.2020
8x. Ne 644

644 09.11.2020
BX. Ne 645

645 10.11.2020
BX. Ne 646

646 10.11.2020
8x. Ne 647

647 10.11.2020
BX. Ne 648

648 10.11.2020
8x. Ne 649

649 10.11.2020
8X. Ne 650

650 11.11.2020
8x. Ne 651

651 11.11.2020
8X. Ne 652

652 11.11.2020
8X. Ne 653

653 12.11.2020
8x. Ne 654

654 12.11.2020
BX. Ne 655

655 12.11.2020
8x. Ne 656

656 12.11.2020
8X. Ne 657

657 12.11.2020
BX. Ne 658

658 12.11.2020
8X. Ne 659

659 12.11.2020
8X. Ne 660

660 12.11.2020
BX. Ne 661

661 12.11.2020
BX. Ne 662

662 13.11.2020
8X. Ne 663

663 13.11.2020
BX. Ne 664

664 13.11.2020
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BX. Ne 665

665 17.11.2020
BX. Ne 666

666 17.11.2020
8x. Ne 667

667 17.11.2020
BX. Ne 668

668 18.11.2020
8x. Ne 669

669 18.11.2020
BX. Ne 670

670 19.11.2020
8x. Ne 671

671 19.11.2020
8x. Ne 672

672 19.11.2020
BX. Ne 673

673 20.11.2020
8x. Ne 674

674 23.11.2020
BX. Ne 675

675 24.11.2020
8x. Ne 676

676 24.11.2020
BX. Ne 677

677 25.11.2020
BX. Ne 678

678 25.11.2020
8x. Ne 679

679 26.11.2020
8X. Ne 680

680 27.11.2020
8x. Ne 681

681 30.11.2020
BX. Ne 682

682 30.11.2020
8x. Ne 683

683 01.12.2020
8X. Ne 684

684 01.12.2020
8X. Ne 685

685 01.12.2020
8x. Ne 686

686 01.12.2020
8X. Ne 687

687 01.12.2020
8x. Ne 688

688 02.12.2020
BX. Ne 689

689 03.12.2020
8x. Ne 690

690 03.12.2020
BX. Ne 691

691 03.12.2020
8X. Ne 692

692 07.12.2020
8X. Ne 693

693 07.12.2020
BX. Ne 694

694 08.12.2020
8X. Ne 695

695 08.12.2020
BX. Ne 696

696 09.12.2020
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8X. Ne 697

697 09.12.2020
BX. Ne 698

698 09.12.2020
8x. Ne 699

699 09.12.2020
8x. Ne 700

700 09.12.2020
8x. Ne 701

701 10.12.2020
BX. Ne 702

702 10.12.2020
8x. Ne 703

703 11.12.2020
8x. Ne 704

704 14.12.2020
8x. Ne 705

705 14.12.2020
8x. Ne 706

706 15.12.2020
8x. Ne 707

707 15.12.2020
8x. Ne 708

708 15.12.2020
8x. Ne 709

709 15.12.2020
Bx. Ne 710

710 15.12.2020
Bx. Ne 711

711 15.12.2020
BX. Ne 712

712 15.12.2020
8x. Ne 713

713 15.12.2020
Bx. Ne714

714 15.12.2020
8x. Ne 715

715 15.12.2020
8x. Ne 716

716 15.12.2020
BX. Ne 717

717 15.12.2020
8x. Ne 718

718 16.12.2020
Bx. Ne 719

719 16.12.2020
8x. Ne 720

720 17.12.2020
BX. Ne 721

721 17.12.2020
BX. Ne 722

722 18.12.2020
8X. Ne 723

723 18.12.2020
BX. Ne 724

724 18.12.2020
BX. Ne 725

725 18.12.2020
8X. Ne 726

726 21.12.2020
BX. Ne 727

727 21.12.2020
8X. Ne 728

728 21.12.2020
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Bx. Ne 729

729 22122020
8x. Ne 730

730 22.12.2020
Bx. Ne 731

731 22.12.2020
BX. Ne 732

732 22.12.2020
BX. Ne 733

733 22.12.2020
BX. Ne 734

734 23.12.2020
8x. Ne 735

735 23.12.2020
8x. Ne 736

736 23.12.2020
8x. Ne 737

737 23.12.2020
BX. Ne 738

738 23.12.2020
Bx. Ne 739

739 23.12.2020
8x. Ne 740

740 23.12.2020
BX. Ne 741

741 23.12.2020
BX. Ne 742

742 24.12.2020
8x. Ne 743

743 24.12.2020
BX. Ne 744

744 24.12.2020
8x. Ne 745

745 24.12.2020
BX. Ne 746

746 24.12.2020
BX. Ne 747

747 25.12.2020
8x. Ne 748

748 25.12.2020
BX. Ne 749

749 25.12.2020
8x. Ne 750

750 25.12.2020
BX. Ne 751

751 25.12.2020
8x. Ne 752

752 25.12.2020
Bx. Ne 753

753 25.12.2020
BX. Ne 754

754 25.12.2020
BX. Ne 755

755 25.12.2020
Bx. Ne 756

756 25.12.2020
BX. Ne 757

757 25.12.2020
BX. Ne 758

758 25.12.2020
8x. Ne 759

759 25.12.2020
8x. Ne 760

760 25.12.2020
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BX. Ne 761

761 25.12.2020
8X. Ne 762

762 25.12.2020
BX. Ne 763

763 25.12.2020
BX. Ne 764

764 25.12.2020
8. Ne 765

765 25.12.2020
BX. Ne 766

766 25.12.2020
8. Ne 767

767 25.12.2020
BX. Ne 768

768 25.12.2020
BX. Ne 769

769 25.12.2020
8x. Ne 770

770 28.12.2020
Bx. Ne 771

771 28.12.2020
BX. Ne 772

772 29.12.2020
Bx. Ne 773

773 29.12.2020
BX. Ne 774

774 30.12.2020
8x. Ne 775

775 30.12.2020
Bx. Ne 776

776 30.12.2020
BX. Ne 777

777 31.12.2020
BX. Ne 778

778 31.12.2020
BX. Ne 779

779 31.12.2020
8x. Ne 780

780 31.12.2020
BX. Ne 781

781 31.12.2020
8x. Ne 782

782 31.12.2020
Bx. Ne 783

783 31.12.2020
8x. N 784

784 31.12.2020
Bx. Ne 785

785 31.12.2020
BX. Ne 786

786 31.12.2020
BX. Ne 787

787 31.12.2020
BX. Ne 788

788 31122020

4.9. Uudopmarus o obpamienusm morpedureneii npuseaeHa B [punoxennn 14.9. Uudopmanus mo obpameHusM noTpeOuTesei.
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